Hizmet S6zlesmesi

MADDE 1. SOZLESMENIN TARAFLARI

isbu Hizmet Sézlesmesi (Bundan sonra kisaca “Sdzlesme” olarak anilacaktir.)
asagidaki Taraflar arasinda belirtilen hiikim ve sartlar cercevesinde dizenlenmis ve

imzalanmigtir:

11. NEXT4BIZ BILGI TEKNOLOJILERI ANONIM SIRKETI (isbu Sézlesme'de bundan
sonra “NEXT4BIZ" olarak anilacaktir.)

Adresi: Sahrayi Cedit Mahallesi Halk Sokak No: 40/4 34734 Kadikdy, ISTANBUL

1.2. A.S. (isbu Sézlesme'de

bundan sonra “Musteri” olarak anilacaktir)

Adresi:

Taraflarin asagida 6zel olarak duzenlenen hikumler harig iletisime yetkili e-mail

adresleri:

NEXT4BIZ: [email protected], [email protected], [email protected]

Musteri:

isbu Sézlesme'de Miisteri ile NEXT4BIZ ayri ayri “Taraf” birlikte “Taraflar” olarak

anilacaktir.
MADDE 2. SOZLESMENIN KONUSU

Isbu Sézlesme’nin konusu; NEXT4BIZ'in Miisteri'ye sunacagi asagida belirtilen
katma degerli hizmetlerin ve kosullarinin belirlenmesi ile Taraflarin karsilikli hak ve

yukumlulUklerinin dizenlenmesidir.

MADDE 3. TANIMLAR


http://127.0.0.1:8023/cdn-cgi/l/email-protection#5b2f3a363e29753c2e37383e1b353e232f6f39322175383436
http://127.0.0.1:8023/cdn-cgi/l/email-protection#afc4cec2c6c381dbdac8ccdaefc1cad7db9bcdc6d581ccc0c2
http://127.0.0.1:8023/cdn-cgi/l/email-protection#83e6efeae5edf6f1ade4f6ede6f1c3ede6fbf7b7e1eaf9ade0ecee

Bu Soézlesme'de asagidaki ifadeler aksi belirtiimedigi takdirde yanlarinda belirtilen

anlamlarda kullaniimistir.

“Uriin"; isbu Sézlesme kapsamindaki hizmetlerin sunulacag iliskili yazilimi ifade

eder.

“Hizmetler": Uriin'iin kullanimi amaciyla Miisteri'nin talep etmesi halinde Next4biz'in
sunacagl isbu Sozlesme konusu; analiz, tasarim, uyarlama, entegrasyon, egitim gibi,
detaylari ve kapsami 4. Maddede belirtilen hizmetleri ifade eder. Bunlardan
hangilerinin MUsteri'ye sunulacagi EK1'deki Musteri Siparis Formu'nda belirtilmistir.
Isbu Sézlesme’nin imzalanmasindan sonra talep edilmesi veya hizmet kapsaminda
proje sunulmasinin kararlastirilmasi ortak proje ciktilarina goére hizmet kapsaminin
belirlenmesi halinde ek hizmetler ayrica ek protokol olarak duzenlenerek

Sozlesme'ye eklenir.
MADDE 4. HIZMET KAPSAMI

4. isbu S6zlesme kapsaminda Next4biz tarafindan Miisteri'ye sunulacak Hizmetler
Ek 1'de yer alan Musteri Siparis Formunda detayli olarak belirtilmistir. . Ek 1'de
belirtilenler disinda Misteri tarafindan sonradan talep edilen ilave is, 6zellik veya
hizmetler, ek hizmet bedeline tabi olacak ve Taraflar'in ortak mutabakati ile ayrica

belirlenecektir.

4.2. Hizmetler kapsaminda yazilim ve urunler ile ilgili kurulum, entegrasyon, vb.
hizmetler yer almasi halinde gerekli lisanslar ve API'ler Musteri tarafindan

saglanacaktir.
MADDE 5. HiZMET BEDELLERiININ ODENMESI

5.1. Musteri, Ek 1'deki Musteri Siparis Formu’'nda yer alan Hizmetler'in belirtilen
bedellerini NEXT4BiZ'e 6édemeyi kabul ve taahhiit eder. Hizmet Bedelleri KDV haric
olarak belirtilmis olup KDV ilave edilecektir. Hizmet bedellerinin 6denmesine iliskin

kosullar EK 1'de gosterilmistir.

5.2. Hizmet bedelleri, S6zlesme'nin imzalanmasini miteakip 2 esit (Birer aylik)

taksitte ddenir. ilk Takside iliskin fatura Sézlesme'nin imzalanmasini miiteakip kesilir.

5.3. Fatura 6deme vadesi faturanin Musteri'ye tebligini miteakip 14(On Doért) gunddr.

Bu sirenin sonu Taraflar arasinda ayrica ihtara ihtiya¢c duyulmaksizin belirli vade



olarak kararlastirimistir. Gecikme halinde, gecikilen her gun i¢cin Turk Ticaret Kanunu

m.1530'da duizenlenen faiz uygulanir.
5.4. Hizmetler uzaktan ve/veya cevrimici olarak saglanir.

5.5. NEXT4BIiz, Mdusteri'ye kesilen fatura(lar)nin vadesinde 6denmemesi halinde
Mdusteri'ye yapilacak yazili intar tGzerine 7 (Yedi) glin icerisinde 6denmemesi

durumunda devam eden hizmetlerin ifasini askiya alabilir.
MADDE 6. GIZLILIK

6.1 Taraflar, S6zlesme ve ekleri kapsaminda veya Sozlesme ile ilgili olarak veya
Sozlesme konusu hizmetlerin ifasi sirasinda birbirlerinden 6grendikleri, tim teknik ve
ticari bilgileri, bunlarla sinirli olmamak Gzere; Urlin ve hizmet fiyatlari, know-how,
metod, yontem, teknik, gelisme, uygulama, bulus, tasarim, arayuz, sayfa, model,
Musteri'nin kendisine, calisanlarina ve musterilerine ait basta kimlik ve adres olmak
uzere her turlu bilgi, meslek bilgileri, musterilere iligkin her turlu bilgiler, Kisisel
Verilerin Korunmasi hk. 6698 sy. Kanun kapsamindaki kisisel verileri, rakiplerce
bilinmesi istenmeyecek teknik yéntem ve bilgiler ile NEXT4BiZ'e ait olan bilgisayar
programlari, tasarimlar, kavramlar, teknikler, islemler, yontemler, sistemler, devreler,
formduller, deneyici ¢alismalar, deneysel gelismeler, gelisme asamasindaki ¢alismalar,
yazihmlarin kaynak kodlari, kurulus ve yazilim gelistirme bilgileri ve benzerlerine
iliskin her tr yazili, gorsel ve elektronik her turlt veri “gizli bilgi"” olarak kabul

edeceklerdir.

6.2. Taraflardan her biri diger Taraftan 6grendigi Gizli Bilgileri en az kendi gizli
bilgilerini sakladigl 6zen ile saklamak ve Ug¢Ulncu kisilere agiklamama yukumluligu

altindadir.
6.3. Asagida sayllanlar, Gizli Bilgi kapsaminda kabul edilmeyecektir:
6.3.1. Gizli Bilgi'yi veren Taraf'tan almadan 6nce, bilgiyi alan Taraf'in bildigi bilgiler;

6.3.2. Gizli Bilgi'nin bir Tarafca digerine verilmesinden 6nce ifsa olmus, kamunun

bilgisinde bulunan bilgiler;

6.3.3. Bir Taraf'in Gizli Bilgi ile ayni bilgileri G¢lncu Kisilerden gizlilik yukimlulagu

olmaksizin ve yasal yollardan almasi halindeki bilgiler;



6.3.4. Herhangi bir yasal yikimlliik, idari otorite, yargi makami, mahkeme emri

uyarinca acgiklanmak zorunda kalinan bilgiler

6.4. Taraflarin isbu madde kapsamindaki gizlilik yakumlalUkleri, isbu S6zlesme’nin
yurarlagu ile bagl olmayip, Sézlesme'nin herhangi bir nedenle sona ermesinden

sonra da devam eder.

6.5. Hizmetlerin sunumu sirasinda Next4biz'in tabi olacagi veri saklama ve imha

politikasi, Gizlilik Politikasi, KVKK TaahhudU asagidaki linklerde yer almaktadir:

https://www.next4biz.com/tr/legal/Legal-Security-Policies-Data-Retention-And-

Destruction-Policy-TR.html

https://www.next4biz.com/tr/legal/Legal-Security-Policies-privacy-policy-TR.html

https://www.next4biz.com/tr/legal/Legal-Security-Policies-Commitment-To-The-

Personal-Data-Protection-Law-Regulations-TR.html

MADDE 7. MUCBIR SEBEPLER

7. Taraflardan birinin edimini ifa etmesini imkansiz kilan veya sureli olarak
engelleyen sebepler; bunlarla sinirli olmamak tzere: tabii afetler, yangin, patlamalar,
ic savaslar, savaslar, ayaklanmalar, halk hareketleri, seferberlik ilani, grev, lokavt ve
salgin hastaliklar, internet sistemindeki kesintiler, internet hizmetleri veren servis
saglayicilarindan kaynaklanan problemler, teknik zorunluluklar ve arizalar, yetkili

mercilerin eylem ve igslemleri, “mucbir sebep” olarak kabul edilmistir;.

7.2. Mlcbir Sebep’e maruz kalan Taraf mimkin olan en kisa sirede diger Taraf'a
s0z konusu durumu, etkilerini ve tahmini suresini yazili olarak bildirecek ve derhal
Mducbir Sebep’in olumsuz etkilerini bertaraf etmek, edimlerini eskisi gibi ifa etmek ve

taahhuUtlerine uymak icin gereken cabayi gosterecektir.
MADDE 8. SOZLESMENIN SURESI

8.1. isbu Sézlesme'nin Ek 1'inde Miisteri tarafindan siparis edilen hizmetlerin ifas
suresince Sozlesme yururlukte kalr. Hizmetler'in sunumunun tamamlanmasini

muUteakiben sona erer. Hizmetin sunulmasina iliskin zaman plani Taraflarin ortak
calismasinda belirlenir. Musteri'nin proje surecindeki katihmi ve ¢alismalarindaki

gecikmeler bu surele ilave edilir.


http://127.0.0.1:8023/tr/legal/Legal-Security-Policies-Data-Retention-And-Destruction-Policy-TR.html
http://127.0.0.1:8023/tr/legal/Legal-Security-Policies-Data-Retention-And-Destruction-Policy-TR.html
http://127.0.0.1:8023/tr/legal/Legal-Security-Policies-privacy-policy-TR.html
http://127.0.0.1:8023/tr/legal/Legal-Security-Policies-Commitment-To-The-Personal-Data-Protection-Law-Regulations-TR.html
http://127.0.0.1:8023/tr/legal/Legal-Security-Policies-Commitment-To-The-Personal-Data-Protection-Law-Regulations-TR.html

8.2. Musteri, S6zlesme'yi Hizmetler'in tamamlanmasindan once erken feshetmek
isterse fesih tarihine kadar tamamlanmis islerin bedelini pesin 6demek kosuluyla her

zaman tek tarafli olarak sona erdirebilir.
MADDE 9. YETKILi YARGI YERI

isbu Sézlesme Tiirk Hukuku'na tabidir. Bu sdzlesmeden kaynaklanan veya bu
sozlesmeyle iliskili olan tim uyusmazliklar, istanbul Tahkim Merkezi Tahkim Kurallari
uyarinca nihai olarak tahkim yoluyla ¢c6zimlenecektir. Acil durum hakemine iliskin
kurallar uygulanmayacaktir. Tahkim yeri istanbul’dur. Tahkim dili Tirkce'dir.

Uyusmazligin esasina Turk Hukuku uygulanir.

isbu Sézlesme 9 madde, 2 sayfa ve 2 ekten ibaret 2(iki) asil niisha olarak Taraflarca
.................. imza tarihinde kabul edilmistir. S6zlesme'den dogacak damga vergisi
Taraflarca esit olarak paylasilacaktir. Damga vergisinin tamami Musteri tarafindan

ddenecek olup; yarisi NEXT4BiZ'e fatura edilecektir.

NEXT4BizZ BILGI
TEKNOLOUJILERI ANONIM SIRKETI Miisteri adina
adina

EKLER:
EK 1. HIZMET SiPARIS FORMU

EK 2. TARAFLARIN iMZA SIRKULERLERI



