NEXT4BIZ
STARTER PACK KULLANIM KOSULLARI
GIRIS
STARTER PACK, Next4biz CRM/CSM/BPM igin hazirlanmis bir Grtin paketidir. Bu

drdnlerden birine iligskin Starter Pack paketini satin almaniz halinde uymaniz gereken

kurallar isbu kullanim sartlarinda belirlenmistir.

Uriin paketini kullanirken bildireceginiz verilerinizin yénetilmesi ve islenmesi ile ilgili

taahhudUmuz niteligindeki kisisel verilerin islenmesine dair Aydinlatma Metnine,

KVKK Taahhudumuze ve Gizlilik Politikamiza bu linklerden erisebilirsiniz.

KULLANIM KOSULLARI

1. Starter Pack Urln paketine iliskin satin alma siparisi vermeniz ve paket Ucretini
odemeniz halinde Starter Pack’e dahil olan Urln ve hizmetlerimizi kullanici adiniz ve

sifreniz ile kullanmaya baslayabilirsiniz.

2. Starter Pack Urln paketi sadece kullanici kaydi olusturulan kisi(ler) tarafindan ve
lisans sayisi ile sinirli olarak kullanilabilir. Bu kisi(ler) disinda kullanici adi ve/veya
sifrenizi 3.kisilere kullandirilamaz. Kurum ve sirket musterilerimizin kullanicilari adina
acilan her bir kayit icin tanimlanacak muinferit kullanici ismi ve sifreleri (“Login”) ile
bizzat o kisiler tarafindan giris yapiimalidir. Her Kurum/sirket kullanici olarak
belirledigi gercek kisi kullanicilarin kayitlarini dogru ve eksiksiz sekilde tutmak
sorumlulugunu kendisi tasir. Bir kullanici hesabinin sadece adina kullanici kaydi
olusturulmus olan kisi tarafindan kullanilmasina izin verilmektedir. Her kullanici
gercek kisi login bilgisinin gizliliginden sorumlu olup bu login ile baska kisilerin giris
yapmamasini saglamakla yiikiimlidir. Uriin ve hizmetlerin robot, otomatik islemciler,

yapay zeka gibi gercek kisiler disindaki araclarla kullaniimasi ek lisanslar gerektirir.

3. Starter Pack Urin lisans Ucreti: Urln siparis ve onay slireclerinde belirtilen 6(Altr)
aylik lisans bedeli ile hizmet bedeli pesin olarak fatura edilir ve ddenir. Sonraki

aylarin lisans bedelleri her ayin ilk glint fatura edilir. Fatura 6deme vadesi en ge¢
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14(0n dért) giindiir. Kullanici kaydi olusturulduktan sonra ilgili Giriin ve hizmetin
Ucretinin ddenmesinden imtina edilemez, ddenmis olan lcret ve bedeller iade
edilemez. ilk 6 aylik siireden sonra Miisteri her zaman 1 ay énceden paket iptal talebi
gondererek lisansi sona erdirebilir. Aksi halde lisans her ay kendiliginden yenilenerek
kullanim devam eder. Starter Pack asgari 5 kullanici lisansinin altina diusmemek
kaydiyla kullanici lisansi sayisi Musteri tarafindan sonradan artinlabilir veya
azaltilabilir. Starter Pack teklifinde belirtilen fiyata bulundugunuz Ulkede gecerli KDV
ve varsa gumrik tarifelerinden kaynakli olarak uygulanabilecek vergi, resim ve

harclar dahil degildir.

4. Starter Pack Uriinii paylasimli bulut platformuna internet tizerinden cevrimici
erisim saglanmasi suretiyle kullanilir. Uriin'tiin ézellikleri

https://www.next4biz.com/tr/next4biz-home-TR.html adresindeki web sitesinde

anlatiimistir. Uriin kullanimi amaciyla next4biz.com portalina erisim icin bilgisayar ve
internet erisimi gibi teknik gerekliliklerin kullanici tarafindan karsilanmasi gerekir.
Nextdbiz Urununin baska yazilim ve UrUnler ile entegrasyonunun talep edilmesi
halinde (6rnegin: Cagr Merkezi, SikayetVar, Whatsapp Business, Chat-ChatBot,
Sosyal Medya, SMS/E-posta-SMTP gonderim servisleri ile entegrasyonlar) gerekli

lisanslarin saglanmasi misterinin sorumlulugundadir.

5. Tum destek hizmetleri uzaktan erigsim ile verilmektedir. Destek hizmetlerinin

kapsami ve detaylari https://www.next4biz.com/tr/legal/Legal-Contracts-

Maintenance-And-Update-TR.html adresinde yer almaktadir.

6. Fikri Haklar: Next4biz yazilim Urunleri Gzerindeki her tlrli marka, patent, telif,
faydall model, tasarim, dizayn, gorsel, sema Uzerindeki haklar NEXT4BIZ'e aittir.
Websitesi, Urlin ve hizmetlere iligkin gorintu ve dizaynlara iliskin tim telif haklar
Next4biz adina tescillidir, tm haklari saklidir. HTML/CSS, Javascript, Ajax, Asp.Net
veya diger gorseller ve dizayn unsurlari kismen veya tamamen Next4biz'in sarih
yazili izni olmadan kopyalanamaz, kullanilamaz. Starter Pack paketi ile size, Urln ve
hizmetlere iligkin bilgi formlarinda belirtilen sekilde web sitesi ve Urlin ve hizmetlerin
kullanimi konusunda sinirli bir yetki verilmistir. Bu yetki hicbir sekilde kismen veya
tamamen bir marka, patent hakki, icat, telif, lisans, alan adi, ticari sir, bunlarla sinirli

olmaksizin higbir fikri ve sinai hakkin devri anlamina gelmemektedir.

Size yukaridaki kapsamda verilen sinirli kullanici lisansi hakki, hicbir sekilde

baskalarina lisans, alt lisans, hak devri, satis, franchise verilmesi, yayma, isletme
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hakki vs. gibi bir anlama gelmemektedir ve bu sekilde de yorumlanamaz.

Uriin kullanimi sirasinda yasalara ve 6698 sy Kanuna aykiri kullanimlarin
engellenmesi ve baskalarinin haklarini inlal edilmemesi icin gereken tedbirleri

kullanicinin kendisinin almasi gerekmektedir.

Uriin ve hizmetler lizerinde degisiklik, diizeltme, miihendislik, ters miihendislik,
yanlis bilgiler girilerek kullanici kaydi olusturma, ¢calismasini bozma ve buna
tesebbiis eylemleri, virus yiikleme vb. islem ve eylemler kesinlikle yasaktir. Uriin ve
hizmetlerin hukuka aykiri eylemler icin kullaniimasi kesinlikle yasaktir. (6rnegin:
baskalarinin sahsi haklarinin ihlali, izinsiz e-mail gdnderimi, ¢op, bilgi, mesaj veya
veri transferi amaciyla kullanim, toplu mesaj génderimi, Grlin veya hizmetlerin veya
baskaca bir yazilimin unsurlarinin ayristirilmasi, ters muhendislik, kaynak kodlarina
erisim, zarar verici veya bozucu e-mail gonderimi, irk¢i, nefret sdylemli, cinsel

icerikli, mesaj veya hakaret ve sévme iceriklerin gonderimi)

7. Kullanim kosullarina uymamaniz halinde Next4biz'in tek tarafli olarak Urin ve
hizmetlerin sunumunu kismen veya tamamen, kisa sureli olarak veya suresiz olarak

askiya alma, sona erdirme hakkini sakli tutar.

8. Bilgi Guvenligi onlemlerimiz, sertifikasyon ve dizenli yapilan guvenlik testlerle ilgili

bilgileri https://www.next4biz.com/tr/legal/legal-index-security-compliance-TR.html

sayfamizda bulabilirsiniz.

9. Next4biz UrUnleri Uzerinde penetrasyon, sizma, IDOR vb kategorilerde regulatif
veya esnek guvenlik testleri, NIST, MITRE, OWASP vb cerceve ve vektorlerde atak
deneme ve godzden gecirmeleri, performans testleri yapilmasi, saldiri dizenlenmesi,

zararli istek gonderilmesi yasaktir.

10. Next4biz Grlin ve hizmetlerini “mevcut haliyle” sunmaktadir, higcbir sekilde
kusursuzluk taahhiidii vermemektedir. Uriin &zellikleri

https://www.next4biz.com/tr/next4biz-home-TR.html sitesinde anlatilmaktadir.

Next4biz'in dogrudan veya dolayl her turll zarar ve ziyan talebinden sorumlulugu

en fazla son 6 ay i¢cinde Musteri'nin 6dedigi lisans bedeli ile sinirhdir.
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